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Datenschutz- und Pharmakovigilanz-Erklarung von impulze, an IQVIA business, fiir Marktforschungsprojekte
Vielen Dank fiir Thr Interesse an unserer Marktforschungsstudie (,,Studie®).

Zusdtzlich zu den Informationen, die wir Thnen mit der Einladung zur Teilnahme mitgeteilt haben,
stellt dieses Dokument unsere Datenschutzerklirung dar. Es erldutert, wie IQVIA AG und die mit ihr
verbundenen Unternehmen (Affiliates, einschliesslich impulze GmbH; , IQVIA“/ wir“, ,,unser®,
»uns“) Ihre personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Studie und gemiss Auftrag des/der
Studiensponsors/Studiensponsoren verarbeiten. Zudem dient es als Einwilligungserkldrung, mit der
Sie dieser Verarbeitung zustimmen kdnnen, sofern Sie teilnehmen mochten.

Um in der Studie moglichst unbeeinflusste Antworten zu erhalten und Ihre Integritit als
verschreibende Fachperson zu schiitzen, geben wir den/die Studiensponsor/en erst nach Abschluss
des Interviews und nur auf Thren Wunsch bekannt. Indem Sie den in diesem Formular beschriebenen
Bedingungen zustimmen, bestitigen Sie, dass dies fiir Sie akzeptabel ist.

Wenn Sie sich fiir die Teilnahme an der Studie entscheiden, missen Sie die folgenden Informationen
sorgfiltig lesen und am Ende dieses Formulars Thre Einwilligung erteilen. Thre Einwilligung ist
freiwillig und kann jederzeit ohne nachteilige Folgen fiir Sie widerrufen werden. Ihnen entstehen keine
Nachteile, wenn Sie sich gegen eine Teilnahme an der Studie entscheiden.

Sie haben das Recht, die Beantwortung von Fragen abzulehnen oder Ihre Teilnahme jederzeit zu
beenden. Weitere Informationen zu Ihren Rechten finden Sie im nachstehenden Abschnitt
,Datenschutzerklirung®.

Das Projekt wird in Ubereinstimmung mit unserer Datenschutzrichtlinie, dem revidierten
Datenschutzgesetz der Schweizerischen Eidgenossenschaft (revDSG) sowie den europdischen
Branchen- und Marktforschungskodizes von EphMRA durchgefiihrt. Weitere Informationen zu Ihren
Rechten finden Sie im nachstehenden Abschnitt ,Datenschutzerkldrung®.

Lesen Sie die vollstindigen Datenschutzbestimmungen fiir die Teilnahme an der Studie hier:



Datenschutzerklarung

Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Fiir die Zwecke dieses Formulars bezeichnet , personenbezogene Daten“ alle Daten, die sich auf Sie
als medizinische Fachperson beziehen, beispielsweise Thre Kontaktdaten, Angaben zu Threr
Spezialisierung, im Rahmen Ihrer Teilnahme an der Studie gegebene Antworten, Ihre IP-Adresse
sowie Angaben zur Auszahlung des Honorars usw.

Sofern in der IThnen zugesandten Einladung zur Studie nicht ausdriicklich etwas anderes angegeben
ist, werden Thre personenbezogenen Daten nicht an den Studiensponsor weitergegeben. In seiner
Eigenschaft als Sponsor der Studie und als Empfinger der anonymisierten Studienergebnisse fungiert
der Studiensponsor jedoch gemiss den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen als
Verantwortlicher und IQVIA als Auftragsbearbeiter der verarbeiteten personenbezogenen Daten. Die
Verarbeitung dieser Daten dient der Durchfiihrung der Studie sowie einer allfilligen, von Thnen
genehmigten Kontaktaufnahme im Anschluss daran.

Thre Antworten und sdmtliche personlichen Kontaktdaten, die Sie im Rahmen Ihrer Teilnahme an der
Studie angeben (d. h. Name, Geschiftsadresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse),
werden von der IQVIA-Unternehmensgruppe (,IQVIA*) streng nach dem Grundsatz der
Erforderlichkeit verarbeitet. Dies geschieht zu den vom Studiensponsor festgelegten Zwecken, um
aktuelle und fortlaufende Entwicklungen bei der Behandlung der Erkrankung zu verstehen, die in der
Thnen zugesandten Studieneinladung als Studienthema genannt ist, sowie zu Qualitits- und
Authentifizierungszwecken.

Ausserhalb dieses Zwecks werden Thre Antworten ausschliesslich von IQVIA in anonymisierter und
aggregierter Form verarbeitet, entweder allein oder zusammen mit Informationen aus anderen
Quellen, um vertiefte Erkenntnisse in diesem Bereich zu gewinnen.

Zur Unterstiitzung einer effizienten Transkription, Ubersetzung und Analyse kann IQVIA fiir das
Unternehmen lizenzierte KI-Tools einsetzen, die in sicheren Umgebungen betrieben werden. Die
gesamte Verarbeitung durch KI erfolgt im Einklang mit den anwendbaren Datenschutzgesetzen. KI-
Tools unterstiitzen die Studie, indem sie in den aggregierten Antworten Muster erkennen und
Erkenntnisse generieren. Simtliche KI-Erkenntnisse werden von unseren Projektmitarbeitern
personlich gepriift, bevor sie verwendet oder weitergegeben werden.

Ubermittlung an Dritte

Thre personenbezogenen Daten werden auf Systemen in der Schweiz oder in der Europdischen Union
gespeichert. Zur Durchfiihrung der Studie kann es erforderlich sein, dass IQVIA Thre Daten an andere
IQVIA-Unternehmen oder an Drittunternehmen ausserhalb von IQVIA iibermittelt, die in diesem
Zusammenhang Dienstleistungen erbringen. Mit diesen Dritten bestehen angemessene vertragliche
Regelungen und technische Sicherheitsvorkehrungen, um einen DSGVO-konformen Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten sicherzustellen. IQVIA kann personenbezogene Daten in alle
Rechtsordnungen tibermitteln, in denen IQVIA titig ist (aufgefiihrt auf der Seite mit den
Biirostandorten unter www.iqvia.com), insbesondere in die Europdische Union, das Vereinigte
Konigreich und die Vereinigten Staaten sowie in die Linder, in denen unsere Dienstleister Daten
verarbeiten.

Befinden sich solche Empfinger ausserhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) wo kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vorliegt, vereinbart IQVIA mit diesen
Empfingern entsprechende von der Europédischen Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln, um ein angemessenes Schutzniveau sicherzustellen. IQVIA kann
personenbezogene Daten ferner in ein Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz
ibermitteln, sofern eine der gesetzlichen Ausnahmen greift, z. B. wenn Sie ausdriicklich einwilligen,
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die Ubermittlung zur Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen oder eines Vertrags in Threm Interesse
erforderlich ist oder wenn sie zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, zur Wahrung
iberwiegender 6ffentlicher Interessen oder zur Feststellung, Austibung oder Durchsetzung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Wie wir Ihre Informationen speichern und welche Rechte Sie haben

Thre Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie es fiir die Zwecke erforderlich ist, fiir die Ihre
personenbezogenen Daten erhoben wurden. Audioaufzeichnungen von Einzelinterviews werden zur
Erstellung eines Interviewprotokolls hochstens 12 Monate gespeichert und in keiner Form an den
Auftraggeber oder an Dritte weitergegeben. Um Verdnderungen iiber mehrere Erhebungswellen
hinweg nachverfolgen zu konnen, werden pseudonymisierte Aufzeichnungen Ihrer Antworten in der
Studie und der damit verbundenen personenbezogenen Daten fiinfJahre lang aufbewahrt, soweit
keine lingere Aufbewahrung zur Erfiillung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich ist.

Sie konnen sich an uns wenden, um Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten oder Auskunft tiber
die zu dem genannten Zweck gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, der
Verarbeitung zu widersprechen und/oder deren Berichtigung oder Loschung zu beantragen. Wenn Sie
Fragen haben oder mehr iiber die Informationen erfahren mochten, die wir zu diesem Zweck im
Auftrag des Studiensponsors speichern, kdnnen Sie uns unter +41 43 817 86 17 anrufen oder eine E-
Mail an contact@impulze.ch senden. Bitte geben Sie dabei den Namen der Studie an; eines unserer
Teammitglieder hilft Thnen gerne weiter. Zur Unterstilitzung bei Thren Anliegen konnen Sie sich auch
an unseren Chief Privacy Officer unter privacyofficer@iqvia.com wenden.

Sie haben ausserdem das Recht, bei einer Datenschutzbehorde in dem Land Beschwerde einzulegen,
in dem Sie leben oder arbeiten oder in dem Ihrer Ansicht nach gegen Datenschutzgesetze verstossen
wurde.

Bekimpfung von Bestechung und Korruption

Als an dieser Studie teilnehmende Arztin bzw. teilnehmender Arzt sind Sie verpflichtet, simtliche von
Dritten auferlegten Einschrinkungen Ihrer Teilnahme zu priifen. Dazu gehoren private oder
offentliche Arbeitgeber sowie andere Einrichtungen, mit denen Sie verbunden sind. Weder der
Studiensponsor noch IQVIA werden solche Genehmigungen in IThrem Namen einholen. Mit Ihrer
Zustimmung zur Teilnahme an dieser Marktforschungsstudie bestitigen und akzeptieren Sie diese
Verpflichtungen. Sie bestitigen ausserdem, dass Sie fiir die Teilnahme an dieser Studie keine
Genehmigung Ihres Arbeitgebers, Ihrer Organisation, Ihres Berufsverbands oder einer anderen
zustidndigen Stelle benotigen oder eine solche bereits eingeholt haben.

Sie erkldren sich damit einverstanden, im Rahmen dieser Marktforschung die Anforderungen des
United States Foreign Corrupt Practices Act in seiner jeweils gednderten Fassung, des United
Kingdom Bribery Act 2010 in seiner jeweils geinderten Fassung, des Prevention of Corruption Act
1988 in seiner jeweils gednderten Fassung sowie aller weiteren anwendbaren Gesetze und
Vorschriften zur Bekimpfung von Bestechung und Korruption einzuhalten. Ohne die
Allgemeingiiltigkeit des Vorstehenden einzuschrinken, erkldren Sie sich damit einverstanden, dass
Sie im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung weder direkt noch indirekt einer Amtsperson etwas
von Wert gegeben oder angeboten haben oder geben beziehungsweise anbieten werden, um deren
geschiftliche Entscheidung in unzuldssiger Weise zu beeinflussen oder sich unter Verstoss gegen
anwendbare Gesetze oder Vorschriften einen unlauteren geschiftlichen Vorteil zu verschaffen. Im
Sinne dieser Erklirung bezeichnet der Begrift ,,Amtsperson“ alle Amtstrigerinnen und Amtstriger
sowie Beschiftigten staatlicher Stellen (einschliesslich der Organe und Beschiftigten staatlich
kontrollierter Unternehmen oder internationaler 6ffentlicher Organisationen), alle Personen, die in
amtlicher Eigenschalft fiir oder im Namen einer staatlichen Stelle, einer politischen Partei oder eines
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gesetzgebenden Organs handeln, sowie Mitglieder einer koniglichen Familie oder Kandidatinnen
und Kandidaten fiir ein 6ffentliches Amt.

Dartiber hinaus bestitigen Sie, dass Sie nicht in der Lage sind, die Vergabe von Auftrigen oder
geschiftliche Entscheidungen im Zusammenhang mit IQVIA zu beeinflussen. Falls Sie eine
Amtsperson sind oder bei einer staatlichen Stelle bzw. Organisation des 6ffentlichen Sektors
beschiftigt sind, bestitigen Sie ferner, dass Sie keine Position innehaben, die das Geschift oder die
Aktivitidten von IQVIA beeinflussen konnte.

Als Teilnehmerin bzw. Teilnehmer an dieser Studie sichern Sie ausdriicklich zu, alle Teile der
Befragung personlich auszufiillen und die Teilnahme oder das Ausfiillen der Befragung nicht an
Dritte zu delegieren, abzutreten oder Dritten zu gestatten, dies in IThrem Namen zu tun.

Pharmakovigilanz

Ereignisse, die fiir die Sicherheit von Arzneimitteln oder Medizinprodukten relevant sind und im
Verlauf einer Marktforschungsbefragung erwihnt werden, miissen gemiss den lokalen Vorschriften
und Gesetzen an unsere Auftraggeber weitergeleitet werden.

Die Befragung kann Fragen zu unerwiinschten Ereignissen, Anwendungen ausserhalb der Zulassung
(Off-Label-Use), Produktreklamationen oder anderen sicherheitsrelevanten Informationen enthalten.
Wenn Sie in der Befragung ein unerwiinschtes Ereignis, eine Anwendung ausserhalb der Zulassung,
eine Produktreklamation oder andere sicherheitsrelevante Informationen erwihnen, melden wir dies
an die zustdndige Meldestelle, auch wenn Sie das Ereignis bereits selbst direkt gemeldet haben.

Bei gemeldeten Fillen mit hoherer Komplexitit oder fehlenden Informationen kann es erforderlich
sein, dass die Pharmakovigilanz-Abteilung des Studiensponsors Sie kontaktiert, um weitere Angaben
einzuholen.

Nur wenn Sie zustimmen, leiten wir Thren Namen und Ihre E-Mail-Adresse ausschliesslich im
Zusammenhang mit dem unerwiinschten Ereignis an die Pharmakovigilanz-Abteilung des Sponsors
weiter. Wenn Sie anonym bleiben méchten, melden wir den Sachverhalt weiterhin, ohne Ihre
Kontaktdaten weiterzugeben.

Vertraulichkeitsvereinbarung

Sie nehmen zur Kenntnis, dass im Verlauf der Studie geschiitzte Informationen iiber Produkte und
Produktentwicklungen sowie weitere Geschiftsgeheimnisse und weiteres Know-how offengelegt
werden konnen. Mit Ihrer Teilnahme an der Studie verpflichten Sie sich, simtliche derartigen
Informationen vertraulich zu behandeln, sie nicht an Dritte weiterzugeben und sie fiir keinerlei
andere Zwecke zu verwenden. Sie verpflichten sich ausserdem, keinen Teil der folgenden Seiten
offenzulegen, da es sich dabei um geschiitztes Material von IQVIA und dem Studiensponsor handelt.

Vergiitung

Die Vergiitung fiir Ihre Teilnahme richtet sich nach dem fiir die Studie aufgewendeten Zeitaufwand;
der in der Studieneinladung angegebene Betrag versteht sich ohne Schweizer Mehrwertsteuer.

Die Vergiitung fiir Thre Teilnahme wird von der in der Schweiz eingetragenen impulze GmbH (CHE-
115.954.251) mit Hauptsitz c/o IQVIA AG, Erlenstrasse 4a, 6343 Rotkreuz, ausgerichtet. Die
Auszahlung kann bis zu 30 Tage dauern, nachdem Sie Ihre abgeschlossene Teilnahme in Threm
personlichen Konto in unserem Datenbanksystem elektronisch riickbestitigt haben.
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lhre Einwilligung

Um an dieser Befragung teilnehmen zu konnen, missen Sie allen oben genannten Bedingungen zu
Datenschutz, Meldung unerwiinschter Ereignisse, Vertraulichkeitsvereinbarung und Vergiitung
zustimmen. Weiterfiihrende Informationen dariiber, wie wir personenbezogene Daten verarbeiten,
finden Sie in der IQVIA-Datenschutzrichtlinie unter www.igvia.com/about-us/privacy/privacy-policy.

Wenn Sie an einem Einzelinterview teilnehmen, werden Sie zu Beginn gefragt, ob Sie den in dieser
Erklirung enthaltenen Informationen zustimmen, ob wir das Interview zu Protokollzwecken
aufzeichnen diirfen und wie Ihre Anonymitit im Falle der Meldung eines pharmakovigilanzrelevanten
Ereignisses gehandhabt werden soll. Thre Einwilligung wird als Audioaufzeichnung erfasst und in
schriftlicher Form im Interviewprotokoll festgehalten.

Wenn Sie an einer Online-Befragung teilnehmen, miissen Sie Ihre Zustimmung durch Anklicken der
entsprechenden Schaltflichen bestitigen, um Zugang zum Fragebogen zu erhalten.
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