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Données privées et confidentialité 
 
La protection des données personnelles et le respect de la confidentialité lors du traitement 
des résultats de l'enquête nous sont très importants. C'est pourquoi nous vous informons 
volontiers comme suit: 

Ce sondage, réalisé dans le cadre de notre étude de marché, collecte entre autres des infor-
mations qui, selon la législation sur la protection des données, relèvent des "données per-
sonnelles" et sont donc protégées.  

En plus de votre nom complet, nous recueillons d'autres informations telles que votre o-
pinion sur certaines thérapies ou quelles thérapies vous utilisez dans quelles situations. 
Nous collectons également des données qualitatives et quantitatives sur votre domaine de 
pratique actuel pour nos propres statistiques sur les participants et pour améliorer la perti-
nence des demandes de projets que nous vous adressons. 

Nous conservons ces données et informations avec des mesures techniques et organisati-
onnelles appropriées pendant une période maximale de 5 ans, afin de suivre les change-
ments sous forme agrégée longitudinalement sur plusieurs vagues d'enquête.  

Vous pouvez à tout moment révoquer votre consentement au traitement des données avec 
effet pour l'avenir (par e-mail à dataprotection@impulze.ch). 

Nous respectons votre confiance et protégeons votre vie privée. C'est pourquoi nous ne 
divulguerons jamais les données personnelles collectées à des tiers et ne les vendrons ja-
mais à des tiers. Seules des données et des informations agrégées sont communiquées aux 
commanditaires de l'enquête, qui ne permettent aucune déduction sur les participants indi-
viduels. 

Veuillez également prendre connaissance de notre Privacy Policy. La Privacy Policy peut être 
consultée ici : http://www.impulze.ch/data-protection.html. 

Déclaration de pharmacovigilance 

Les événements relatifs à la sécurité des médicaments ou des dispositifs médicaux men-
tionnés au cours d'une enquête de marché doivent être transmis à nos clients con-
formément à la loi sur les produits thérapeutiques. 

L'enquête peut contenir des questions sur des événements indésirables, des applications 
off-label, des réclamations concernant des produits ou d'autres informations relatives à la 
sécurité. Si vous mentionnez un événement indésirable, une application off-label, une 
réclamation concernant un produit ou toute autre information relative à la sécurité dans le 
cadre de l'enquête, nous en informerons le point de contact approprié, même si l'événe-
ment a déjà été signalé directement par vous. 

Pour les cas signalés d'une plus grande complexité, il peut être nécessaire que nous vous 
demandions à nouveau concrètement si le service de pharmacovigilance du donneur 
d'ordre peut prendre contact avec vous pour en savoir plus. Ce n'est que si vous êtes d'ac-
cord que nous transmettrons votre nom et votre adresse électronique au service de pharma-
covigilance du donneur d'ordre. Dans le cas contraire, nous nous contentons de signaler les 
faits sans vos coordonnées.  
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Contact chez impulze GmbH et confirmation 

Si vous avez des questions, veuillez vous adresser au service responsable de la protection 
des données dans notre entreprise à l'adresse dataprotection@impulze.ch. 

Si vous participez à une enquête individuelle, il vous sera demandé avant le début de l'entre-
tien si vous avez pris connaissance des informations contenues dans cette déclaration et si 
vous les acceptez.  

Pour participer à une enquête électronique, veuillez cliquer sur le bouton correspondant.  
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